/Vurtfeldt
’ Kunststoffe

Murtfeldt Kunststoffe GmbH & Co. KG — Postfach 12 01 61 — D-44291 Dortmund

Ihr Zeichen:

1 Ihre Nachricht vom:
Creditreform Dortmund Scharf KG lneere o heri
Herrn Reinhard Goldmann Unsere Nachricht vom:
Ostenhellweg 56-58
44135 Dortmund Name: Andreas Balla

Telefon: +49 (0)231 20609-73
Telefax: +49 (0)231 20609-15
E-Mail: thurau@murtfeldt.de

23. August 2010

Zusammenarbeit mit Creditreform

Sehr geehrter Herr Goldmann,

seit mehr als 10 Jahren arbeiten wir nun mit der Creditreform zusammen. Durch die
Unterstitzung der Creditreform ist das strukturierte Forderungsmanagement in
unserer Buchhaltung ein nicht mehr wegzudenkendes Instrument geworden. Es ist
ein wichtiger Bestandteil, um eine noch bessere Liquiditét des Unternehmens
sicherzustellen.

Die Creditreform unterstiitzt uns bei Bedarf exzellent in Auskunftsfragen rund um
unsere Geschaftspartner und dies nicht nur national sondern auch international.
Auch bei potentiellen Kunden sowie Erstkunden erhalten wir dank der unfangreichen
Datenbanken der Creditreform kurzfristig fundierte Informationen, um dann zum
Beispiel Uber die Durchfiihrung von gréReren Geschéaften zu entscheiden. Zudem
gibt uns der Bonitatsindex auf einen Blick die Einschatzung der Zahlungsfahigkeit
eines Kunden und unterstitzt so ebenfalls eine schnelle Entscheidungsfindung.
Dariiber hinaus méchten wir noch die Inkasso-Dienstleistungen erwéhnen, die wir
ebenfalls in Anspruch nehmen, und mit deren Umsetzung und Verfolgung wir seitens
der Creditreform sehr zufrieden sind.

Wir freuen uns auf die weitere vertrauensvolle Zusammenarbeit.
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